Pagalbos kelyje draudimas

ERGO

Draudimo produkto informacinis dokumentas

Bendrové: ERGO Insurance SE Lietuvos filialas, kurio steigéjas yra draudimo bendrové ERGO Insurance SE, licencijos Nr. 4.1-1/67
Produktas: pagalbos kelyje draudimas

Sis dokumentas neatspindi konkrecios pagalbos kelyje draudimo sutarties sglygy ir néra draudimo sutarties dalis. Visa isami ikisutartiné ir
su konkrecia draudimo sutartimi susijusi informacija pateikiama kituose dokumentuose: pagalbos kelyje draudimo taisyklése Nr. 031 (galioja
nuo 2015 01 01), draudimo pasidlyme, draudimo liudijime, draudimo sutartyje ir jy prieduose.

Kokia Sio draudimo rasis?
Pagalbos kelyje draudimas yra savanoriska draudimo rasis. Apdraudus transporto priemoneg pagalbos kelyje draudimu, atlyginami tokie
nuostoliai, kurie patiriami transporto priemonei sugedus ar patyrus eismo jvykj kelionés metu.

IJ‘\ Kam taikoma draudimo apsauga? Kam netaikoma draudimo apsauga?

v Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su Ivykus jvykiams, uz kuriuos draudimo jmoné neprivalo moketi
apdraustosios transporto priemonés valdymu, naudojimu, draudimo iSmoky. DaZniausiai pasitaikantys nedraudzZiamieji
disponavimu arba su teisétu pagrindu laikinai perduotos jvykiai yra:
draudéjui transporto priemonés vairavimu. X pasikartojantys transporto priemonés gedimai;

v DraudZiamasis jvykis yra susijes su pagalba kelyje dél X techniskai netvarkingos transporto priemonés baklé jvykio

apdraustosios transporto priemonés techninio gedimo,
apgadinimo ar tokiy jvykiy, po kuriy negalima toliau testi
numatytos kelionés.

v Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma
arba ta pinigy suma, kuri apskaiciuojama draudimo sutartyje
nustatyta tvarka, kurios nevirSydamas draudikas atlygina
draudziamojo jvykio (draudZiamuju jvykiy) metu patirtg Zalg.

Kur man taikoma draudimo apsauga?

metu;

X transporto priemonés eksploatavimas ne keliy eismui
skirtose teritorijose;

X jvykiai dél girtumo, apsvaigimo nuo narkotiniy ar kitokiy
svaiginamuyjy medziagy;

X atvejai, kai transporto priemoné bdna valdoma asmens,
neturincio vairuotojo pazyméjimo.

Ar yra kokiy nors draudimo apsaugos
apribojimu?

Zala neatlyginama, jei:

! nepaklustama keliy policijos ar kity kompetentingy
instituciju pareigdny reikalavimams;

! transporto priemoné naudojama nesilaikant transporto
priemonés eksploatavimo taisykliy;

! jvykis jvyko dél didelio neatsargumo;

! Zalg automobiliui padaré ja vezamas krovinys;

! jvykis organizuojamas tycig;

! pateikiama klaidinanti, neteisinga, melaginga ar tikrovés
neatitinkanti informacija apie draudziamagjj jvykj;

! draudéjas patiria nuostoliy dél karo veiksmy, teroristiniy
iSpuoliy, dél branduolinés energijos poveikio ar dél
nepaprastosios padéties.

v ERGO pagalbos kelyje draudimo apsauga galioja tik draudimo liudijime nurodytoje geografinéje teritorijoje.



Kokios mano pareigos?

Draudéjas atsako uZ sudarant draudimo sutartj rastu ar ZodZiu pateikiamy duomeny teisinguma. Sudarius draudimo sutartj, rastu

pateiktas prasymas laikomas sudétine draudimo sutarties dalimi. Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad draudéjas

suteiké draudikui zinomai melagingg informacijg apie aplinkybes, galincias turéti esminés jtakos draudimo rizikai jvertinti, draudikas

turi teise reikalauti pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia, isskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurias draudéjas nuslepé, iSnyko iki

draudziamojo jvykio ar neturéjo jtakos draudziamajam jvykiui.

Sutarties galiojimo metu draudéjas turi:

- jvykus draudZiamajam jvykiui, i$ jvykio vietos nedelsdamas informuoti draudimo jmone draudimo liudijime nurodytais
telefonais bei vykdyti draudimo jmonés nurodymus;

- laiku mokéti draudimo jmokas.

Apie kiekvieng draudZiamgjj jvykj draudéjas privalo:

- i8 jvykio vietos nedelsdamas informuoti draudikq draudimo sutartyje nurodytais telefonais;

- nedelsdamas pranesti kompetentingoms institucijoms (pvz.: eismo jvykio atveju - policijai; gaisro atveju - priesgaisrines
apsaugos tarnybai; suZalojimo, mirties atveju - medicinos jstaigai ir pan.).

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka, jos mokéjimo terminai ir sqlygos nurodomi draudimo sutartyje. Draudimo jmokg galima sumokéti vienu kartu arba
skaidyti j dalines jmokas ir apmokéti Siais budais:

bankiniu pavedimu;

savitarnos portale https://mano.ergo.lt;

ERGO pardavimy padaliniuose (tik mokéjimo kortele);

parduotuviy ,,Maxima“ kasose, loterijos ,,Perlas” terminaluose (parduotuvése ,Maxima“ esanciuose loterijos ,,Perlas“ terminaluose Si
paslauga neteikiama), Lietuvos pasto skyriuose, ,,Narvesen“ prekybos vietose, ,Lietuvos spaudos* kioskuose.

Kada jsigalioja ir baigiasi draudimo apsauga?

Draudimo sutartis sudaroma draudéjo ir draudiko sutartam ir draudimo liudijime nurodytam draudimo laikotarpiui.

Draudimo sutarties jsigaliojimas yra siejamas su visos ar pirmos draudimo jmokos sumokéjimu. Draudimo sutartis jsigalioja nuo
sutartyje nurodyto draudimo laikotarpio pradZios dienos ir valandos.

Draudimo sutartis pasibaigia draudimo liudijime nurodytq datg, nebent ji buvo nutraukta draudimo taisyklése numatytais atvejais ir
terminais.

m Kaip galiu nutraukti sutartj?

Draudimo sutartis gali bdti nutraukta pries jos galiojimo pabaigg - draudéjo iniciatyva ar abipusiu draudiko ir draudéjo susitarimu ar
iSnykus galimybei jvykti draudZiamajam jvykiui.



